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Algemene gegevens 

 
Hoofdverpleegkundige: Kristel Gommers 

 
 Kristel: 5501 
 VE V04@C4: 5503 
 AMP: 5502 

Specialisme: Orthopedie-NKO-MKA Diensthoofd OTP 
Diensthoofd NKO  
Diensthoofd MKA                
        

Prof. dr. Jozef Michielsen 
Prof. dr. Olivier Vanderveken 
Prof. dr. Nasser Nadjmi   

   Aantal bedden: 
Aantal kamers:

  
  

28 
1 pers.: 12 
2 pers.: 8 

Bezoekuren: standaard Specifieke 
kamers:  

 — 

 
 
Specifieke doelstellingen 

 

 op regelmatige basis: orthopedische, NKO en MKA georiënteerde bijscholing 

 lean introduceren op eenheid 

 opbouwen orthopedische, NKO en MKA expertise. 

 ontwikkelen van een kritische ingesteldheid t.a.v. zichzelf en derden 
 
 
Pathologieën en behandelingen 

 
Pathologieën OTP 
 

Behandelingen OTP 

 arthrose pathologie 
 gewrichtsletsels 
 botcorrecties 
 rugletsels 
 bottumoren 
 (poly)traumatologie 
 microchirurgie 
 infecties 
 multipathologie 
 voetpathologie 

 

 totale heupprothese 
 totale elleboogprothese 
 totale knieprothese 
 totale enkelprothese 
 totale schouderprothese 
 diagnostische arthroscopie en/of 

arthroscopische behandelingen 
 externe fixator 
 conservatieve of operatieve behandeling 

rugletsels 
 osteosynthese bij traumatologie 
 microchirurgie: re-implantaties 
 infecties: antibioticatherapie (IV) 

 
 
Pathologieën & behandelingen NKO & MKA 
 
 duizeligheid → ziekte van menière 

 
KEEL 
 
 directe laryngoscopie  
 tonsillectomie en tonsillitis 
 peritonsilair abces 
 totale laryngectomie 
 tracheotomie 
 uvulopalatopharyngoplastie 

 
OOR 
 
 acousticus neurinoom 
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 cochleair implant 
 bone anchored hearing aid (BAHA) 
 otoplastie 

 
NEUS 
 
 septorhinoplastie 
 functionele endoscopische sinuschirurgie ( FESS) 
 epistaxis 

- embolisatie 
- ballonsonde 
- tamponade 

 
HALS-MOND 

 
 sialendoscopie 
 parodidectomie 
 mandibulaire speekselklier 

 
MKA 

 
 aangezichtstrauma of fracturen 
 tandextracties 
 kleine mondbodemcarcinomen en reconstructies 
 grote mondbodemcarcinomen en reconstructies 
 osteotomie 
 
 
Kenmerken van zorgcategorieën 

 

 snelle evolutie  van bedlegerigheid naar zelfstandigheid, met of zonder hulpmiddelen 

 actieve samenwerking met revalidatiecentra inzake vlotte doorstroming van de patiënt 

 patiëntenpopulatie: vanaf 16 jaar, afhankelijk van de pathologie 

 overwegend oudere populatie met multipathologie 

 een toenemende evolutie naar zware, intensieve chirurgie vooral in NKO en MKA chirurgie 

 traumapatiënten met specialiteit orthopedie vragen een nog intensievere zorg met het oog op klinisch 
inzicht 

 het intensief aspect van een groot deel van onze opnames brengt een langere opnameduur voor de 
patiënt met zich mee 

 een groeiende nood aan kennis en achtergrond in functie van complicaties en opvolging vereist 
voldoende bijscholing 

 de zwaardere pathologie en de diverse complicaties die hierbij kunnen voorkomen resulteren ook in een 
langere inwerkperiode voor nieuwe werknemers 

 
 
Meest voorkomende verpleegactiviteiten 

 

 hygiënische basiszorgen 

 mobilisatie van de patiënt 

 hulp bij uitscheiding 

 hulp bij voeding 

 parameters 
 

 wisselhouding 

 wondverzorgingen postoperatief en posttraumatisch (zeer uitgebreid) 

 intraveneuze bloednames 

 intraveneuze medicatietoediening 

 voorbereiding op onderzoeken en ingrepen 
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Specifiek voor de VE 
 

 tractie (huid- en pintractie) 
 gipsverzorging 

 externe fixators 

 orthesen  

 sondevoeding 

 decubituspreventie 

 zorg aan perifeer infuus, centrale katheter, dialysekatheter, PCIA, PCEA 

 glycemiebeleid 

 staalname lichaamsvochten 

 postoperatieve basiszorgen 

 blaassonde 

 maagsonde: naso-gastrische, postpyloor en microsonde 

 bijhouden en berekenen van vochtbalans 

 comfort bieden en aandacht pijnbeleid 

 psychologische begeleiding patiënt en familie 

 SC inspuiting Clexane 

 begeleiden en evalueren studenten 

 planning en coördinatie van de zorg 

 rapporteren volgens ISBARR 

 safety briefing en bedside briefing 

 gebruik Optiflow 

 kamer installeren voor aspiratie 

 totaal zorgenpakket na laryngectomie, tracheotomie+ aanleren zelfzorg 

 endotracheale canulezorg 
 
 
Overlegstructuren op de VE 

 
Verpleegkundig niveau: 

 patiëntenoverdracht (06.30 – 07.00 u.; 14.30 – 15.00 u. (safetybriefing & bedside briefing); 22.00 – 22.30 
u.) 

 dienstvergaderingen (min 3x/ jaar) 

 wekelijkse teammeeting 
 

 
Met artsen: 

 dagelijks patiëntenronde met hoofdverpleegkundige 

 multidisciplinaire stafvergadering 1x per week op donderdag 

 multidisciplinaire traumavergadering 1x per week op maandag 

 dagelijkse huddle om 16 uur 
 
Multidisciplinair overleg: 

 dagelijks overleg met fysiotherapeut 

 dagelijks overleg met patiëntenbegeleiding 

 indien nodig overleg met diëtiek 

 indien nodig overleg met pijnkliniek, palliatief team, geriatrisch consulent 
 
 
Verpleegkundige dagindeling op de VE 

 

Vroege shift 
06:30 – 15:00 

 

06:30 
 

- Safety- & patiëntenbriefing 
→ Afwisselend beloproepen beantwoorden (niet tijdens briefen van de toegewezen 
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patiënten) 
- Op vrijdag: teammeeting (10 min) om de 2 weken 
 

07:00 
 

- Opnemen van patiënten: (Zie: “Opname van de patiënt”*) 
o Verwelkoming + kamertoewijzing (uitleg kamer) 
o Assessment invoeren (BINNEN 24u na opname!) 
o Parameters nemen 

- Planning afstemmen op:  
o OK-planning 
o Ontslagen naar revalidatie (9u-10u) 
o Fysio/ergo/onderzoeken  

- Patiënten die als eerste op OK-planning staan, klaarmaken voor vertrek 
→ Patiënten worden opgehaald door patiëntentransport en naar OK gebracht 

- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift 
- Parameters (T°, BD, P, saturatie, AH en pijn) nemen. Indien parameters genomen door 

zorgkundige, worden deze nog bevestigd in het EPD door de verpleegkundige 
- Hygiënische zorgen & wondzorg 
- Vochtbalansen uitrekenen, redons, lamellen aftekenen en noteren in EPD 
- Glycemie controleren bij diabetespatiënten (voor het ontbijt) + invullen op het 

glycemieblad en EPD 
- Canulezorg 
 

08:00 
 

- Uitdelen van het ontbijt + patiënt voorzien van vers glas en extra fles water 
- Hercontrole afwijkende parameters (bv. pijn NRS > 3 ) 
- Na het uitdelen van het ontbijt 10 minuten koffiepauze voor het personeel 
- Indien er een bel gaat → ieder om beurt 
 

08:10 
 

- Keuken ordelijk achterlaten 
- Hygiënische zorg en wondzorg verderzetten 
- Patiënten mobiliseren en opzetten 
- IJsapplicatie indien nodig (THP/TKP/TSP…) 
- Patiëntenkamers net en ordelijk achter laten: 

o Verwijderen van overbodig materiaal (bv. lege flessen, linnen, plateau’s e.d.) 
o Douchestoelen ontsmetten & terug in spoelruimte 
o Bedpannen, urinaal, opvangrecipiënt urine (maatbeker) vervangen 

- De gang & spoelruimte opruimen en leegmaken 
- De verzorgingskarren aanvullen + ontsmetten 
- Controle DUG-sticker op alle vloeistoffen 
- Op dinsdag: meten & wegen van de patiënten  
 

09:30 
 

- Ontslagpapieren bezorgen aan patiënten die naar revalidatie vertrekken en aan de 
ambulanciers (vervoersblad + patiëntenetiketten) 

 

11:00 
 

- Documenteren in EPD 
 

11:45 
 

- Glycemie controleren bij diabetespatiënten (voor het middagmaal)  
- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift  
- Controle van BS/PP/WI/R…  

- Indien nodig hercontrole van de parameters & pijn 
- Patiënten herpositioneren in bed of opzetten voor het middagmaal 
- Canulezorg 
 

12:00 
 

- Uitdelen van het middagmaal + patiënt voorzien van extra fles water 
 

12:30 
 

- Eerste helft van team neemt middagpauze (30min) na uitdelen eten en medicatie 
- Dossiers verder invullen  
- Transferblad voor ontslagen naar revalidatiecentra maken voor volgende dag 
- Afruimen van de plateaus 
- Mensen terug in bed leggen (indien nodig) 
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13:00 
 

- Tweede helft van het team neemt middagpauze (30min) 
- Dossiers invullen  
- Transferblad voor ontslagen naar revalidatiecentra maken voor volgende dag 
 

14:00 
 

- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift 
- Controle van BS/PP/WI/R…  

- Ontslagen van patiënten die naar huis gaan (ontslagpapieren bezorgen) 

- Ontslag finaliseren in EPD zodat de poetsdienst wordt geactiveerd  

- Bedopmaak na poets van de bedden 

 

14:30  
 

- Safetybriefing & bedsidebriefing (briefing aan bed van de patiënt) 
→ Geen beloproepen beantwoorden wanneer toegewezen patiënten gebrieft worden 

       → Zorgkundige beantwoordt de beloproepen tijdens de bedsidebriefing   
 

 
 

Late shift 
14:30 – 22:30 

 

15:00 
 

- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift  
- Controle van BS/PP/WI/R…  

- Parameters (T°, BD, P, saturatie, AH en pijn) nemen 
- Verpleegdossiers voorbereiden voor de opnames  

- Dossiers invullen 

 

16:45 
 

- Glycemie controleren bij diabetespatiënten (voor het avondmaal) 
- Patiënten herpositioneren in bed of opzetten voor het avondmaal 
- Canulezorg 
 

17:00 
 

- Uitdelen van de avondmaaltijd + patiënt voorzien van een extra fles water (nacht) 
 

17:30 
 

- Avondmaal op dienst (30min)  
→ Afwisselend beloproepen beantwoorden  
 

18:00 
 

- Keuken ordelijk achterlaten 
- Afruimen plateau’s – (maaltijdkar wordt opgehaald) 
 

19:00 
 

- Opnemen van patiënten: (Zie: “Opname van de patiënt”*) 
o Verwelkoming + kamertoewijzing (uitleg kamer) 
o Assessment invoeren (BINNEN 24u na opname!) 

- Patiënten postoperatief afhalen op recovery en installeren op de kamer (Zie: “De 
postoperatieve patiënt”*) 

- Dossiers verder invullen 
 

20:00 
 

- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift  
- Controle van BS/PP/WI/R…  

- Extra waakinfuus voor de nacht voorzien 

- Parameters (T°, BD, P, saturatie, AH en pijn) nemen 
- Navragen stoelgang (opvolgen obstipatie) 
- Opfrissen en herpositioneren van de patiënt in bed 
- Wondzorg en ijsapplicatie indien nodig 
- Patiëntenkamers net en ordelijk achter laten: 

o Verwijderen van overbodig materiaal (bv. lege flessen, linnen e.d.) 
- Geopereerde patiënt: 

o Na 1u mag de patiënt kleine slokjes beginnen drinken (Behalve: rugOK’s) 
o Eventueel licht verteerbare voeding + thee (indien drinken lukt) 
o Mictie postoperatief opvolgen 

- Opgenomen patiënt: (Zie: “De  preoperatieve patiënt”*) 
o Parameters nemen 
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o Preoperatieve voorbereidingen treffen 
o Voorzien van nodige materiaal 

- Eventueel wisselen van TPN  
 

21:00 
 

- De gang & spoelruimte opruimen en leegmaken 
- De verzorgingskarren aanvullen + ontsmetten 
- Dossiers vervolledigen 
- Briefingsblad aanpassen voor nachtshift 
 

21:45 
 

- Glycemie controleren bij diabetespatiënten 
- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift 
- Controle van BS/PP/WI/R…  
 

22:00 
 

- Safetybriefing & patiëntenbriefing 
 

 
 

Nachtshift 
22:00 – 07:00 

 

22:30 
 

- Zaalronde: 
o Zichzelf voorstellen aan de patiënt + noden van de patiënt inschatten 
o Controle van BS/PP/WI/R…  
o Wisselhouding/herpositioneren van de patiënt 
o Ijsapplicatie 
o Van water voorzien (indien nodig) 
o Eventueel leegmaken van urinaals 

- Bloednames bekijken in labo molis en klaarleggen (Bloedbakjes aanvullen) 
 

23:00 
 

- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift  
- Controle van BS/PP/WI/R…  
- Parameters (T°, BD, P, saturatie, AH en pijn) nemen 

o  Patiënten die dezelfde dag OK hebben gehad 
o  Patiënten met afwijkende parameters (hercontrole) 

- Mictiecontrole bij patiënten die postoperatief nog niet spontaan geplast hebben 
→ Indien nodig (éénmalige) sondage (na gebruik bladderscan: residubepaling) 

 

00:30 
 

- Bloednames voorbereiden 
- Ontslagpapieren en –medicatie geplande ontslagen klaarleggen 
- Verpleegdossiers invullen 
- Nazicht van de dossier voor OK’s volgende dag 
- Nazicht of verpleegkundig assessment volledig is voor alle patiënten 
- Canulezorg 
 

02:00 
 

- Medicatie klaarzetten voor 24u en overbodige medicatie retouren 
- Glycemietoestellen ijken + ET nemen bij diabetespatiënten 
- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift 
- Controle van BS/PP/WI/R… 
- Vanaskast nazien op orde en dat er overal een patiëntenetiket ophangt, patiënt linken 

aan de juiste patiëntenlocatie 
 

4:00  
 

- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift 
- Controle van BS/PP/WI/R… 
 

5:00 
 

- Bloedpuncties uitvoeren + aan labo (laten) bezorgen 
 

6:00 
 

- Medicatie klaarzetten/oplossen en toedienen a.d.h.v. voorschrift 
- Controle van BS/PP/WI/R…  
- Urine- en redondebieten controleren (over 24u) + verpleegdossier vervolledigen 
- Patiënten die eerst op OK-planning staan wekken en voorbereiden 
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- Indien mogelijk al enkel patiënten wassen 
- Briefingsblad aanpassen en afdrukken voor vroege shift 
- Op donderdag: extra briefingsbladen voorzien voor de stafvergadering 
 

 
 
Samenwerking met andere disciplines 

 

 ergotherapie 

 kinesitherapie 

 maatschappelijke werkster 

 psychologen 

 diëtiste 

 logopedie 

 artsen 

 operatiekwartier 

 externe firma voor orthopedische prothesen en technische hulpmiddelen 

 radiologie 

 bloedbank 

 labo 

 consultatie 

 spoedgevallen 

 andere specialiteiten 

 revalidatiecentra 
 
 
Vereiste voorkennis en vaardigheden voor studenten 

 

 voldoende kennis van anatomie en pathologie van het beenderstelsel, zenuwstelsel en bloedvaten 

 meten van fysieke en vitale parameters 

 hygiënische zorgen, wondzorg, bloedname, infusen 

 noties van mobilisatie van patiënten met prothesechirurgie 

 doelstellingen per studiejaar 

 algemene kennis anatomie, fysiologie, en pathologie van neus, keel en oren 

 theoretische kennis over larynxtumoren 

 de verzorging en begeleiding van een patiënt na laryngectomie 

 onderscheid kenen tussen tracheotomie en tracheostomie 

 voorkennis van facialisparese 

 algemene kennis: anatomie en fysiologie van mond, kaak en aangezicht 

 skeletbouw rondom het aangezicht 
 
 
Inscholingsprogramma voor studenten 

 
Elke maandagnamiddag is er een inscholingsprogramma in verband met POCT voor het nemen van de 
glycemiewaarden. 
Studenten krijgen een praktijkbegeleider toegewezen. 
Extra aandachtspunt: de principes van aspiratie in de trachea 
 

 
Inscholingsprogramma voor nieuwe medewerkers 

 
Begeleidingsboekje / introductieboekje 
Centraal oriënteringsprogramma 
Docbase/ Docsearch 
Intranet 
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De inscholing gebeurt tijdens de uitoefening van het werk. De nieuwe verpleegkundige werkt voor een 
periode van 6 weken samen met een ervaren verpleegkundige en wordt verder begeleid aan de hand van 
het introductieboekje voor nieuwe medewerkers .  
 
 
Stagetrajecten en meeloopdagen 

 
Meevolgen operatie, fysiotherapie, ergotherapie 
 
 
Namen referentieverpleegkundigen en experten 

 
TILT Alessandra Swannet 

Geriatrie Leen Hendrick 

MVG Sybren Boone 
Kristel Noydens 
Cindy Van Oers 

JCI en zorgexcellence Cindy Van Oers 
Sandra Kalenderovic 
Jana De Smet in progress 

 
Wondzorg + VAC Emilie Gielis in progress 

Sabrina Collart 

 

AED/CPR Kristel Noydens 
Nina Huysmans 

 
Pijn en palliatieve Michelle Deckx 

Alessandra Swannet 

 
Ziekenhuishygiëne en patiëntveiligheid Chana Stuer 

Sanae Bachtour in progress 
Bart van der Auwera 

 
Liaison Trauma Alessandra Swannet 

Famke Meurs 
Djordy Campenaerts 

 
Namen mentoren 

 
Kyra van de Schoot 
Sybren Boone 
Cindy Van Oers 
Chris De Hondt 
Nina Huysmans 
 
 
Stage-aanbod voor zorgkundigen 

 
Zorgkundigen in het UZA worden ingeschakeld ter ondersteuning van de verpleegkundigen.  
Als stagiair ZK word je begeleid door mentor-verpleegkundigen en door ervaren zorgkundigen. Tijdens je 
stage zal je de kans krijgen om alle taken in te oefenen waarvoor je wettelijk bevoegd bent, zoals: 

- hygiënische zorgen 
- wisselhouding toepassen, patiënten opzetten, gebruik patiëntenlift 
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- gebruik anti-decubitusmateriaal 
- nemen van parameters 
- glycemiecontrole d.m.v. vingerprik 
- stomazorg 
- medicatietoediening 
- vervoer van patiënten 
- zorg voor de voeding van de patiënt 

o maaltijdbevraging 
o voedingsscreening; wegen, meten, BMI-bepaling 
o vocht- en voedingsbalans 
o opvolgen nuchter, dieet (bv. IDDSI), vochtbeperking 
o patiënten eten geven 
o contacten met de diëtisten 

 
De ZK voeren eveneens een aantal logistieke taken uit, zoals: 

- bloedproducten afhalen op de bloedbank 
- medicatie ophalen in de apotheek 
- labostalen wegbrengen 
- voorraadbeheer 
- bedden opmaken 
- patiëntenkamer terug in orde brengen na ontslag 

 
 


