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Algemene gegevens 

Hoofdverpleegkundige: 
Goederentelefoon: 

Miranda Jaspers: 3177 
Sterilisatiedeskundigen: 3175 

  
OK manager: Michaël Vanmechelen: 4462 
Verantwoordelijk Apotheker: 
Hoofdapotheker: 

 

Nanet De Haas: 3156 
Jens Van Krieken: 3166 

 
Openingsuren: 
Zondagavond 22.00 u. t/m vrijdagavond 22.00 u. 
Wacht van vrijdagavond 22.00 uur t/m zondagavond 22.00 uur. 
Wacht wordt verwittigd via de centrale. 
 
 
Specifieke doelstellingen 

Visie, doelstelling, beleid en strategie: 
 
De Centrale Sterilisatie Afdeling (CSA) is verantwoordelijk voor de reiniging, het onderhoud en de sterilisatie 
van herbruikbare  medische materialen, hulpmiddelen en instrumenten. Het is de opdracht van de afdeling 
om deze taak en verantwoordelijkheid uit te voeren volgens de wettelijke bepalingen en de Europese 
richtlijnen. 

 
De infrastructuur vertoont een duidelijke scheiding tussen 3 zones die het proces bepalen: 
 
a) onreine zone: hier komen het gebruikt medisch materiaal, hulpmiddelen en instrumenten toe en wordt 

een reinigingsprocedure gestart in de wasmachines (n=6). 
b) reine zone: hier worden het gereinigd medisch materiaal, hulpmiddelen en instrumenten gesorteerd en 

ingepakt. 
c) steriele zone: opberging en verdeling van het gesteriliseerd medisch materiaal, hulpmiddelen en 

instrumenten na sterilisatie in de autoclaaf (n= 5). 
 
De afdeling tracht zich te organiseren in functie van een maximale service voor de medische-technische 
diensten en verpleegdiensten en een efficiënte interne werking en organisatie. 
De service wordt aangeboden en bewaakt via duidelijke en correcte afspraken met de diverse diensten.  
De efficiënte interne werking wordt bekomen en bewaakt via correcte en duidelijke procedures. 
De technische procedures en controles voor sterilisatie met autoclaaf worden strikt toegepast en opgevolgd. 
 
De CSA tracht, door specifieke doelstellingen uit te werken en te realiseren binnen een welbepaald 
tijdsbestek, de organisatie en de werking te verbeteren om service en kwaliteit te blijven garanderen en te 
verhogen. 
 
Specifieke doelstellingen: 

 Optimaliseren procedure onderhoud en behandeling instrumenten operatiekwartier – CSA 
 Overschakelen op volledige core-business: 

- Steriliseren van chirurgisch instrumentarium voor het hele ziekenhuis 
- Wassen van voorraadbakjes van verschillende diensten 

 Aanpassing infrastructuur: 
- Door een risicoanalyse volgens Sobane door te voeren, proberen we verbeteringen in de 

infrastructuur te bekomen 

 Personeelsbeleid 
 
 
Overlegstructuren op de CSA 

 Dagelijkse briefing mondeling en schriftelijk (briefingboek), ook digitaal op de shared van sterilisatie 

 3 maandelijks uitgebreide briefing  

 1 jaarlijks grote dienstvergadering 
 
 
Multidisciplinair overleg: 
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 Tweemaandelijks met apotheek en ziekenhuishygiëne 

 Wekelijks met clusterverantwoordelijken en hoofdverpleegkundige OK 
 
 
Dagindeling op de CSA 

Onreine zone 
Dit is de zone waar de instrumenten toekomen en waar zij worden gereinigd. 
Instrumenten krijgen een voorreiniging in een ultrasoonbad met een neutraal detergent. Het doel is 
tweeledig: verontreiniging lostrillen d.m.v. ultrasone golven en de verontreiniging losweken d.m.v. neutraal 
detergent. 
Instrumenten worden machinaal gereinigd met een neutraal reinigingsproduct. 
Als laatste spoeling in de wasmachine is er thermische desinfectie van 3 minuten op 90°C. 
Elke wascyclus gebeurt op dezelfde manier en een controleprint van de wasmachine is voorzien. 
 
In deze zone begint de vroege dienst (van 6.00 – 14.30), een dagdienst (van 9.00 – 17.30) en een late 
dienst (van 14.00 – 22.00) 
 
Reine zone 
In de reine zone gaat de wasmachine automatisch open als deze klaar is met zijn cyclus. 
De instrumenten worden uit de laadwagen genomen en volgens afspraak verpakt. Sets worden verpakt in 
onestep papier of container. Losse instrumenten worden in een laminaatzak verpakt. 
De verpakte instrumenten worden op een laadwagen van de autoclaaf geplaatst. De laadwagen wordt in de 
autoclaaf geschoven en gestart. De meeste instrumenten worden gesteriliseerd op 134°C gedurende 3 
minuten. Thermolabiele instrumenten kunnen op 121°C gesteriliseerd worden gedurende 25 minuten. 
Voor koude sterilisatie worden de instrumenten verpakt in enkel Tyvekverpakking en wordt dit op Plasma  
gesteriliseerd door de Steris V-Pro.  
 
In deze zone beginnen minstens 2 dagdiensten (9.00 – 17.30) en 4  late diensten (14.00 – 22.00). 
Om 12 uur start een vroege late dienst om over de middag en in de avond de onreine en de reine zone te 
ondersteunen. 
Er start ook een shift van 11-19.30 die net als de vroege late de dienst over de middag ondersteunt. Dit is de 
flexibele shift die bij zieken aangepast wordt aan de noden van de dienst. 
 
Steriele zone 
In de steriele zone gaat de autoclaaf automatisch open als hij klaar is. De instrumenten worden vrijgegeven 
als de sterilisatiecyclus goed is. Dit wordt afgelezen van de sterilisatiegrafiek. 
 
In deze zone staat 1 dagdienst (9.00 – 17.30) die dit combineert met de reine zone en 1 late dienst (14.00 – 
22.00) die dit combineert met de reine zone. 
 
Nachtdienst 
Om 22.00 komt een nachtdienst (22.00 – 6.00) op die alle zones combineert. Zij zorgt voor de testen: 

 Elke dag worden de autoclaven getest met een Bowie en Dicktest (stoompenetratietest).  

 Elke week wordt bij de eerste cyclus van de dag een bio-indicator bijgevoegd. 

 Elke week worden de autoclaven getest met een vacuümlektest (vacuümtrekken van de kamer). 
 
Alle testen en sterilisatiecyclussen worden afgetekend door de hoofdverpleegkundige voor goedkeuring. 
Alle grafieken en testen worden 5 jaar bewaard voor inzage. 
 
 
Samenwerking met andere disciplines 

 Vooral met operatiekwartier 
 
 
Inscholingsprogramma voor studenten 

Er zijn weinig studenten of stagiairs op CSA, maar zij krijgen een ander inscholingstraject dan de nieuwe 
medewerker. 
Zij staan in elke zone maar een beperkte tijd zodat zij een idee krijgen wat er op dienst gedaan wordt. Dit 
wordt individueel bekeken en besproken met de school en stagiair. 
Er wordt voldaan aan de noden van de stagiair die zeer uiteenlopend kunnen zijn. 
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De stagiairs krijgen een peter of meter en een uitgetekend traject zodat alle medewerkers op de dienst 
weten wat de stagiair moet zien en/of doen. 
 

 
Inscholingsprogramma voor nieuwe medewerkers 
De inscholing duurt 12 maanden. 
 
De eerste drie maanden in de onreine zone.  
Na de tweede week volgt een introductiegesprek. Aan het eind van de drie maanden volgt een 
evaluatiegesprek. 
Tijdens deze drie maanden worden de op- en aanmerkingen gegeven zowel op taakinhoud als op attitude en 
collegialiteit. 
 
Taken in de onreine zone: 

- Instrumenten ophalen: OK, consultaties,  
- Voorreinigen van instrumenten met water, lucht en ultrasoon 
- Beladen wasstraat en wasmachines 
- Vervangen wasmiddelen van wasmachines en wasstraat 
- Vervangen water en detergent van ultrasoonbaden 
- Behandeling van ECG-kabels, beademingsmaskers, laryngoscoopbladen en magilltangen 
- Handmatig reinigen van materialen 
- Onderhoud van de zone 
- Onderhoud van de transportkarren 

 
Reiniging en desinfecteren van instrumenten  

 Bezit de nodige kennis in verband met reiniging en desinfectie van chirurgische instrumenten  

 Weet instrumenten juist te demonteren 

 Weet waarom procedures worden toegepast 

 Kent de procedures en past ze toe voor: 
- Manuele reiniging 
- Ultrasone reiniger 
- Belading en bediening van wasmachines en wasstraat 

 Weet de juiste procedure van reinigen en desinfecteren te kiezen voor de haar/hem aangeboden 
instrumenten 

 Heeft een algemene kennis van ziekenhuishygiëne 

 Kent en past de persoonlijke beschermingsmaatregelen toe bij het manipuleren van bevuild 
instrumentarium 

 
 
De volgende zes maanden in de reine zone.  
Aan het eind van deze maanden volgt een evaluatiegesprek. Tijdens deze zes maanden worden de op- en 
aanmerkingen gegeven zowel op taakinhoud als op attitude en collegialiteit. 
  
Taken in de reine zone: 

- Nakijken van instrumenten op vervuiling 
- Inpakken van instrumenten volgens protocol (laminaat en non-woven) 
- Ontladen van de wasmachines en wasstraat 
- Aanvullen van de reine zone 
- Onderhoud van de zone 
- Scannen en beladen van de autoclaven 

 
Inpakken van instrumenten 

 Controleert de netheid en goede werking van de instrumenten 

 Weet instrumenten juist te monteren 

 Voert eventueel onderhoud uit 

 Is nauwkeurig bij het tellen van instrumenten 

 Kan zelfstandig instrumentensets terug samenstellen binnen een aanvaardbare tijd 

 Werkt mee aan het onderhoud van de inpaklijsten 

 Verzorgt de verpakking volgens gangbare methode 
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 Kan het doel van de verschillende verpakkingen omschrijven en weet deze juist aan te wenden 

 Neemt initiatieven om verloren instrumenten terug te vinden 

 Heeft kennis van de verschillende instrumenten 

 Is zich bewust van het belang van een juiste inpak 

 Heeft een aangepast tempo 

 Kan de verschillende containers en instrumenten identificeren 

 Is verantwoordelijk voor de door haar/hem ingepakte goederen  tekent elke set met haar/zijn naam 

 Past de juiste etikettering toe (autoclaaf label / etiket met naam en nummer) 

 Maakt gebruik van de juiste indicatoren  
 
Sterilisatie 

 Kent de verschillende sterilisatietechnieken 

 Kan bepalen welke instrumenten onder welke sterilisatievorm vallen 

 Kan de verschillende sterilisatoren bedienen 

 Kan de verschillende sterilisatoren juist beladen 

 Kan fouten in het sterilisatieproces opsporen 

 Oefent controle uit op de door haar/hem afgeleverde steriele goederen 

 Is nauwkeurig in het scheiden van steriele en niet steriele goederen 

 Is zorgvuldig bij het opbergen en gebruikt steeds de juiste locatie van instrumenten en containers 
 
 
De laatste drie maanden zijn voor de steriele zone, nacht- en wachtdiensten. 
Na 2 maanden volgt de laatste evaluatie. 
 
Taken in de steriele zone: 

- Ontladen van de autoclaven 
- Stockeren van de goederen bij de juiste eigenaar. 
- Onderhoud van de zone 
- Onderhoud logboeken van de autoclaven, bio-indicatoren en uitprints 
- Klaarmaken van de consultatiekar, clusterkarren en mandjes verpleegdiensten 
- Klaarzetten van karren voor OK  

 
Sterilisatie 

 Kent de verschillende sterilisatietechnieken 

 Kan bepalen welke instrumenten onder welke sterilisatievorm vallen 

 Kan de verschillende sterilisatoren bedienen 

 Kan de verschillende sterilisatoren juist beladen 

 Kan fouten in het sterilisatieproces opsporen 

 Oefent controle uit op de door haar/hem afgeleverde steriele goederen 

 Is nauwkeurig in het scheiden van steriele en niet steriele goederen 

 Is zorgvuldig bij het opbergen en gebruikt steeds de juiste locatie van instrumenten en containers 

 Voert ze uit volgens procedure 

 Weet gepast te reageren bij een slechte indicator 

 Is nauwkeurig in het bijhouden van het logboek sterilisatie 
 
 

Procescontrole 

 Kent de verschillende procescontroles 

 Grafiek 

 BD 

 Biologische 

 Print 

 Etiketten 
 
Attitude 

 Neemt actief deel aan het werkoverleg 

 Streeft de doelstellingen van het ziekenhuis en de dienst na. Bezit loyaliteit t.o.v. de instelling 

 Gedraagt zich als lid van een multidisciplinair team 
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 Kan begrip tonen voor sporadische onnauwkeurigheden in het werk van medewerkers 

 Is nauwkeurig in het naleven van de afspraken in het arbeidsreglement 

 Durft hulp te vragen  

 Is bezorgd over de kwaliteit van het geleverde werk 

 Is spontaan en bereidwillig in het hulp bieden aan anderen 

 Neemt een hulpvaardige, vriendelijke en correcte houding aan bij het telefoneren 

 Kan informatie juist noteren en doorgeven    

 Kan in een groep samenwerken 
 
 


